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RODOS Niezbednik wycieczkowicza

PO POLSKU

Jak wzig¢ udziat w wycieczce?

1. Zarezerwuj wybrang przez siebie wycieczke przez strone, e-mail, komunikatory
Messanger/What’'sApp, telefonicznie.

2. Po dokonaniu rezerwacji skontaktujemy sie z Tobg w sprawie formy ptatnosci. Optaé
wycieczke a otrzymasz potwierdzenie wpfaty i rezerwacji, mailem, przez komunikator
Messenger lub do rak wtasnych.

3. Zabierz ze sobg potwierdzenie optaconej rezerwacji, by okaza¢ jg przy wejsciu do autobusu/w
porcie. Wydrukuj lub okaz jg na no$niku elektronicznym takim jak telefon, tablet.

4. Jesli godzina zbidrki na wycieczke ulegnie zmianie powiadomimy Cie e-mailem,
komunikatorem Messenger/What’sApp, sms. Koniecznie potwierdz otrzymanie wiadomosci
od nas.

5. Badz co najmniej 5 min. wczesniej na miejscu zbidrki.

6. Jesli spdznites sie /przegapites/as zbiorke, bedziemy probowac kontaktowac sie z Tobg. Po 3 -
krotnej nieudanej prébie kontaktu i 10 min. oczekiwania autobus odjedzie. W takiej sytuacji
koszty nie podlegajg zwrotowi.

7. Jesli nadal chciatbys/tabys wzigé udziat w wycieczce, mozesz dojechaé, na wtasny koszt, by
dotaczy¢ do wycieczki we wskazanym przez organizatora miejscu.

8. UWAGA! Organizator ma prawo odmdwienia udziatu w wycieczce osobom nietrzezwym,
pod wptywem substancji odurzajacych, agresywnych, narazajacych innych uczestnikéw i
prowadzacych na nieprzyjemnosci. W takiej sytuacji koszty poniesione przez te osoby nie
podlegaja zwrotowi.

9. Odwofanie wycieczki przez uczestnika i przystugujacy zwrot kosztéw.

o do 48h przed wycieczkg -100%

o do 24h-50%

e ponizej 24h -0%

Wyijatek stanowi okazanie zaswiadczenia lekarskiego potwierdzajgcego, ze przyczyna odwotania
wycieczki wskazuje na stan zdrowia -100%

10. Odwotanie wycieczki przez Organizatora-100%

e jesli wycieczka zostanie odwotana ze wzgledu na warunki atmosferyczne, nieprzewidziane
okolicznosci typu sztorm, huragan, pozar, optata ulega przeniesieniu na najblizszy mozliwy
termin lub wedle zyczenia Uczestnika koszt podlega petnemu zwrotowi- 100%.

e organizator moze skréci¢ program lub zmieni¢ kolejnosé odwiedzanych miejsc z programu, ze
wzgledu na warunki atmosferyczne ww. sztorm, huragan, pozar, majac na wzgledzie
bezpieczenstwo uczestnikdw wycieczki. W takiej sytuacji nie przystuguje uczestnikowi zwrot
kosztow.

Co zabrac ze sobg na wycieczke?

e dokument tozsamosci,
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. jezeli w programie wycieczki sg miejsca, w ktérych jest optata za wstep:
legitymacje studenckg, legitymacje inwalidzkga lub karte ICOM/ICOMOS, jezeli jestes w
posiadaniu jednej z wymienionych,
potwierdzenie optaconej rezerwacji by okazac¢ jg przy wejsciu do autobusu, w porcie,
wydrukuj lub okaz jg na a no$niku telefon lub tablet
ochrone przed stoncem i upatem: czapka, kapelusz, okulary stoneczne, z krem z filtrem,
woda,
aparat,

w kwietniu, maju oraz w pazdzierniku i listopadzie lekka bluze,

gotowke lub karte ptatnicza z na optaty za wstepy do miejsc archeologicznych, positki,
zakupy,

w przypadku wycieczek, ktérych program przewiduje wejscie na ruiny zamkow, akropol,
dobre wygodne buty, nie sandaty i nie klapki!

w przypadku wycieczek, ktérych program przewiduje pobyt na plazy klapki sg jak najbardziej
wskazane,

jesli program wycieczki pozwala w czasie wolnym na kapiel, stréj, recznik, obuwie do wody,
pomoce do ptywania dla dzieci.

Jakie sg optaty za wycieczke?

dorosty, petna cena- 100%

dziecko do lat 12- 50% znizki, dziecko ma prawo do miejsca siedzgcego w autobusie
dziecko do 2 lat- 0 % podrdzuje bezptatnie, nie ma prawa do miejsca siedzacego, siedzi na
kolanach opiekuna

Co zawierajq optaty?

transfer z/do hotelu,

opieke polskojezycznego pilota,

w przypadku wycieczki morskiej bilet na statek,

podczas niektorych wycieczek positek jest wliczony w cene, jest to jednak wyraznie
zaznaczone w opisie wycieczki

Optaty dodatkowe?

bilety wstepu do miejsc archeologicznych,
positki / napoje
wszystkie dodatkowe zakupy

Jezeli masz dodatkowe pytania, zadzwon lub napisz do nas!
Pozdrawiamy serdecznie

Rodos po polsku



